SERVIZIO SANITARIO REGIONALE

ses EMlLlA‘RQMAG_ NA_\ ) Istituto delle Scienze Neurologiche
«++ Azienda Unita Sanitaria Locale di Bologna Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico

Distretto di Committenza e Garanzia dell’Appennino Bolognese
Comitato Consultivo Misto Socio-Sanitario

SINTESI DELLA SEDUTA DEL 12 LUGLIO 2023

Luogo Sala Riunioni del Distretto c/o Ospedale di Porretta Terme
Data 12 Luglio 2023 Orario 14.30-16.30
PRESENTI Marcacci Stefano, Panichi Nadia, Brunini Dante, Tolomelli Nadia, Curcio Vincenzo

(sostituto Baccilieri Silvio), Poli Ugo, Mondini Sandra, Michelini Fabio.

ASSENTI Tibuzzi Rodolfo, Rasia Danilo, Cioni Emanuela.
GIUSTIFICATI
ASSENTI Guidotti Geraldina, Bertuzzi Lorena, Di Nicola Emidio, Brunetti Bruno, Ferrero

Oscar, Taruffi Renato, Burzi Gloria, Cavicchi Fabio, Giardini Angela Santoni
Alessandro, Cacciari Barbara.

ORDINE DEL GIORNO

1) Approvazione della sintesi del verbale del 31/05/2023 (allegato 1);

2) Approvazione del documento “Appello a difesa della Sanita Pubblica” gia approvato in
CCMSSA (allegato 2);

3) Informazioniin merito alla Carta dei Servizi al cittadino;

4) Presentazione della reportistica dei dati relativi ad eventi “cadute” e “decubiti” nelle CRA
del Distretto;

5) Risposta a osservazioni presentate dal Gruppo interno al CCMSSD relativamente alle
segnalazioni anno 2022;

6) Varie ed eventuali

Sui temi trattati all’ordine del giorno sono intervenuti: Marcacci Stefano, Tolomelli
Nadia, Mondini Sandra, Curcio Vincenzo, Panichi Nadia, Brunini Dante, Poli Ugo.

In merito ai temi trattati, emergono le seguenti decisioni:

1) Viene approvata la sintesi del verbale della seduta del 31/05/2023;

2) Il Presidente Marcacci sintetizza brevemente i contenuti del documento gia
approvato negli altri CCMSSD, che é stato trasmesso assieme alla convocazione,
precisando che & nato dalla preoccupazione derivante dal notevole calo di risorse
erogate alla Sanita regionale. | rappresentanti delle Associazioni presenti
approvano all’unanimita il documento “appello a difesa della Sanita Pubblica”.

3) Relativamente alla Carta dei Servizi, il Presidente Marcacci rileva come, da
ragionamenti fatti fra le Associazioni, sia emersa la necessita che venga messa a
disposizione dei cittadini una guida che indichi quali prestazioni specialistiche
vengono erogate, dove e come fare a prenotarle. Mondini riferisce che fino a
qualche anno fa la Carta dei Servizi veniva periodicamente aggiornata e
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4)

5)

6)

7)

pubblicata, ma & sempre stato uno strumento poco gestibile in quanto
continuamente oggetto di revisione, per cui con |"Ufficio Comunicazione si era
pensato di aggiornare i cittadini predisponendo un documento con le notizie
nuove e un QR CODE che rimanda alle stesse informazioni in formato digitale, da
inviare ai Comuni, Farmacie e Case della Salute per diffusione: si tratta di un
progetto in divenire che sara presentato in Comitato di Distretto. | presenti
prendono atto e auspicano che si possa avere la pubblicazione che sono
disponibili anche a divulgare attraverso i loro canali informativi.

Sandra Mondini consegna ai presenti una elaborazione aziendale 2022 che fanno
riferimento a progetti di miglioramento in atto tra Azienda e CRA e che procede
ad illustrare, attraverso alcune diapositive che si allegano al presente verbale.
Spiega nel dettaglio la percentuale ospiti con lesioni di decubito sul totale ospiti
della CRA, da cui emerge che il Distretto Appennino si posiziona sotto la media
aziendale. Procede poi con la presentazione dei dati sulla cadute da cui emerge
un valore leggermente piu alto della media aziendale, rilevando che la
percentuale di ospiti con contenzione & la piu bassa del Distretto. Presidente
Marcacci rileva come i dati evidenzino una situazione tutto sommato buona delle
CRA del Distretto.

Sandra Mondini riferisce in merito ai quesiti posti dal Gruppo di Lavoro Reclami,
riportati nel prospetto allegato. Procede a rispondere singolarmente ad ogni
guesito riportando quanto risposto al cittadino. Viene affrontato il problema
relativo alla mancanza di medici di medicina generale a causa dell’impossibilita a
reperire professionisti disponibili, come avviene purtroppo anche in altri territori,
soffermandosi in particolare sull’attivazione del servizio di continuita
assistenziale che e stato istituito per fronteggiare due recenti pensionamenti
nellambito di Alto Reno Terme. Relativamente al quesito sull’orario degli
Sportelli CUP il Vicepresidente Brunini esplicita meglio i contenuti della
segnalazione che ha presentato all’Azienda.

Presidente Marcacci riferisce che come CCMSS hanno ricevuto la mappa delle
visite specialistiche effettuate nel 2022 e rileva che ogni Distretto riesce a
soddisfare il 50% delle visite e il restante va fuori. Sandra Mondini attende di
verificare come stanno funzionando i correttivi messi in campo da gennaio 2023
e verificare se |'offerta € congrua con la domanda; verifichera se a settembre
sono gia disponibili i dati del primo semestre 2023.

Sul tema interventi di cataratta che al momento non vengono effettuati in
Distretto, Sandra Mondini si dimostra ottimista in vista della riorganizzazione
dell’attivita chirurgica sull’Ospedale di Vergato.

SI CONCORDA CHE IL PROSSIMO INCONTRO SI TERRA’ IL 19 SETTEMBRE 2023. GLI
ARGOMENTI VERRANNO CONCORDATI CON IL PRESIDENTE.

Alle ore 16.30 la seduta é tolta.

Si ricorda che é disponibile, presso la Segreteria, la registrazione integrale della seduta.
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Allegato 1

1.02 - Quota % di ospiti con LLD, su totale ospiti

N. ospiti con LDD (di | N. totale ospiti presenti
Distretti . I, o IV stadio), nel in struttura, nel Valore (%)
periodo periodo
Appennino Bolognese 30 189 15,87
Bologna 393 2251 17,46
Pianura Est 140 737 19,00
Pianura Ovest 26 392 6,63
Reno Lavino Samoggia 88 515 17,09
Savena Idice 7 362 19,61
Valore Aziendale 748 4446 16,82
A Indicatore 2015 - 2022

Distretti valore 2015 valore 2016 valore 2017 valore 2018 valore 2019 valore 2020 valore 2021 valore 2022

i 12,90 10,78 10,64 15,92 15,85 18,44 14,29 15,87
Bologna 18,00 18,74 20,81 23,67 23,85 17,49 20,13 17,46
Pianura Est 14,27 12,37 15,85 16,97 17,79 14,26 15,25 19,00
Pianura Ovest 15,41 12,62 7,69 35,38 93,85 18,67 6,63
Reno Lavino Samoggia 23,49 19,09 21,60 21,69 22,92 16,08 20,08 17.09
Savena Idice 21,08 20,80 25,19 22,77 23,38 16,22 20,52 19,61
Valore Aziendale 17,68 16,93 19,21 21,94 26,47 16,72 22,92 16,82

1.04 - Quota % di ospiti che hanno sviluppato decubito in struttura , su totale ospiti

N. ospiti che
hanno N. totale ospiti
. . sviluppato resenti in
Distretti decugso in s?ruttura, nel valore (%)
struttura, nel periodo
periodo
Appennino Bolognese 11 189 5,82
Bologna 224 2251 9,95
Pianura Est 75 737 10,18
Pianura Ovest 20 392 28,27
Reno Lavino Samoggia 52 515 10,10
Savena Idice 50 362 13,81
Valore Azi 432 4446 9,72
-
And. i e 2015-2022

Distretti valore 2015 valore 2016 valore 2017 valore 2018 valore 2019 valore 2020 valore 2021 valore 2022

i 5,53 6,86 532 9,95 10,93 12,50 7.77 5,82
Bologna 8,30 9,30 13,54 13,99 13,10 9,05 11,17 9,95
Pianura Est 6,87 7,60 7.67 9,10 717 8,15 7.77 10,18
Pianura Ovest 7,19 5,50 362 3,83 20,90 37,19 28,27 28.27
Reno Lavino Samoggia 11,14 11,46 9,86 1,11 10,56 6,78 10,67 10,10
Savena Idice 8,26 9.12 15,58 15,56 14,93 11,73 10,21 13,81
Valore Aziendale 8,10 8,79 11,42 12,13 12,31 9,70 11,20 9,72




1.03 - Quota % di ospiti che hanno sviluppato decubito in struttura, su totale ospiti a rischio decubito

e
. i sviluppato . vglutatl a.
Distretti decubito in rls;:é'l;:dd;c:blto valore (%)
s";te':]i;’one' 18), nel periodo
Appennino Bolognese 11 106 10,38
Bologna 224 1251 17,91
Pianura Est 51 276 18,48
Pianura Ovest 20 165 1212
Reno Lavino Samoggia 52 276 18,84
Savena |dice 50 213 23,47
Valore 408 2287 17,84
Andamento Indicatore 2015-2022
Distretti valore 2015 valore 2016 valore 2017 valore 2018 valore 2019 NO 2020 valore 2021 valore 2022
Appennino Bolognese 9,52 11,11 9,17 15,75 16,53 10,71 10,38
Bologna 11,74 14,51 23,53 20,66 20,81 10,71 17,91
Pianura Est 13,83 15,40 14,99 16,97 18,71 15,25 18,48
Pianura Ovest 13,13 10,30 5,30 6,62 34,69 3,82 12,12
Reno Lavino Samoggia 19,57 23,65 19,81 21,54 21,76 20,08 18,84
Savena Idice 13,74 13,50 24,59 2368 2335 14,60 23,47
Valore Aziendale 12,86 14,84 19,32 19,04 21,53 9,00 17,84
CADUTE
3.01 - Quota % di ospiti caduti in struttura, su totale ospiti
Distretti N. ospit cadut, el m';gmeﬂmm. valore %
Periecd nel periodo
Appennino Bolognese 43 189 22,75
Bologna 473 2251 21,01
Pianura Est 123 737 16,69
Pianura Ovest 64 392 16,33
Reno Lavino Samoggia 121 515 23,50
Savena Idice 74 362 20,44
Valore Aziendal 898 4446 20,20
Andamento Indicatore3.01 2015-2022
Distretti Valore 2015 Valore 2016 Valore 2017 Valore 2018 Valore 2019 Valore 2020 Valore 2021 Valore 2022
Appennino Bolognese 17,51 20,55 26,60 19,90 22,40 23,37 22,28 22,75
Bologna 18,45 22,78 18,00 18,62 21,83 16,01 19,26 21,01
Pianura Est 17,04 24,74 22,64 20,00 17,66 19,18 20,78 16,69
Pianura Ovest 23,29 11,65 4,98 12,64 0,60 38,25 23,56 16,33
Reno Lavino Samoggia 18,16 19,09 32,63 25,40 21,12 17,59 19,56 23,50
Savena Idice 9,12 7.98 12,99 14,99 1831 13,49 21,68 20,44
Valore Aziendale 17,68 21,21 19,47 18,87 23,01 17,99 20,12 20,20

3.03 - Quota % di ospiti con

conseguenze, su totale ospiti caduti in struttura

N. di ospiti con
conseguenze (in

N. ospiti caduti, nel

Distrett! seguito a cadute in periodo valors
struttura), nel periodo
Appennino Bolognese 10 43 23,26
Bologna 140 473 29,60
Pianura Est 35 123 28,46
Pianura Ovest 21 64 32,81
Reno Lavino Samoggia 18 121 14,88
Savena Idice 31 74 41,89
Valore Aziendale 255 898 28,40




5.02 - Quota % di ospiti con

prescrizione alla

su totale ospiti con

N. ospiti con s

contenzons | ec o0
Distretti (escludendo le tenzi ! valore (%)

spondine), nel SESVSENAII, E
periodo periodo

Appennino Bolognese 27 132 20,45
Bologna 673 1766 38,11
Pianura Est 169 630 26,83
Pianura Ovest 95 183 51,91
Reno Lavino Samoggia 132 304 43,42
Savena Idice 137 296 46,28
Valore 1233 3311 37,24

Allegato 2



ecc 000 e
ecoc 000 0o

Istituto delle Scienze Neurologiche
Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scentifico

Distretto di committenza e garanzia dell'Appennino Bolognese
Comitato Consultivo Misto Soclo-Sanitario

ll Presidente

OSSERVAZIONI DEL GRUPPO RECLAMI DEL CCMSS — INCONTRO DEL 21/06/2023

1) DIFFICOLTA’ AD ACCEDERE AL SERVIZIO GUARDIA MEDICA DI MONZUNO

2) IMPOSSIBILITA" DI CREARE LISTE DI ATTESA A CAMUGNANO PER SCLTA DEL MEDICO
QUANDO HA FINITO LA DISPONIBILITA'

3) MANCANZA DI COMUNICAZIONE IN MERITO ALLA SOSTITUZIONE DEL MEDICO

4) DIFFICOLTA’ AD ACCEDERE Al SERVIZI PER CHI NON POSSIEDE LO SPID

5) MANCANZA DI PANCHINE E ATTACCAPANNI ALL'OSPEDALE DI VERGATO

6) ORARICUP

7) RICHIESTA DI RISARCIMENTO DANNI OSPEDALE DI VERGATO

8) REPARTOQ COVID DI VERGATO: CONDIZIONI IGIENICHE E DECUBITI

Distretto Appennino Bolognase Azienda USL di Bologna

Via Zagnonl, 5 - 40046 Porretta Terme Sege Legale: Via Castiglione, 29 - 40124 Bologna

Tel. +39.0534.20908 fax +39 0534.20909 Tel. +39.051.6225111 fax +39.051.6584923
Codice fiscale @ Partta va 02406911202



